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trivselguide

Att bo tillsammans med andra i en stor forening maojliggor till kontakt, gemenskap och att kunna vara varandra
behjalpliga om och néar det behdvs, det forutsatter ocksa ett hdansynstagande och respekt gentemot medlemmarna
i foreningen. Boende i flerfamiljshus bygger pa dmsesidig respekt.

| var forening ar vi 157 hushall i olika storlekar, har bor vi i alla aldrar, allt fran sma barn till pensiondrer sompa olika
satt kan bidra for att skapa trivsel. Vi har olika 6nskemal och olika behov, samt kan se olika pa vadsom kan upplevas
som storande. Det &r viktigt att vi paAminner oss sjalva om att vi har valt att leva i ett flerfamiljshus och darfor
kommer att marka av vara grannar pa olika satt.

For att bibehalla en god trivsel i vart hus ar du alltid skyldig att:

e Informera dina grannar i god tid genom att sitta upp information i hiss/entré om du planerar en tillstallning som
forvantas bli ljudlig.

e Planera din renovering. Féreningen har ett ansékningsformular som ska fyllas i av dig i egenskap av medlem och
godkénnas av var tekniska fastighetsférvaltning. Darefter fyller du i ett informationsblad som sétts upp i hiss/entré
och delas ut till berérda butiker innan renovering paborjas. Bada formularen far du vid kontakt med var tekniska
forvaltning eller via Fastighetsexpeditionen.

Tider att forhalla sig till gdllande reparation, kora disk- och tvittmaskin, m.m.

e Mellan klockan 20:00-09:00 far stérande ljud sdsom borrning eller liknande inte ske.

e Undvik helgarbete. Om mindre reparationsarbete maste goras, gor det mellan 11.00-17.00.

e Storre arbeten (tex vatutrymmen, kok, barande vaggar) skall alltid godkannas av var tekniska forvaltare och far endast
utforas vardagar 09:00-17:00.

e Mellan klockan 22.00-07.00 ska storande moment undvikas, tex:
Hog musik
Kora Tvatt/Diskmaskin
Dammsugning, etc.

Alla vill s3klart gora sitt basta for att inte stora eller besvara varandra, men trots det, hander det att enkonflikt kan
uppsta. Om trivselguidens intentioner som beskrivs ovan inte ger 6nskad framgang har styrelsen tagit fram en
rutin vid stérning.

Féreningens rutiner vid stérning

Oftast ar en konflikt en sund indikation pa att ndgot behover forandras. Ser vi det sa behover vi inte blisa radda. Det ar
badas ansvar att komma fram till vad som behover forandras, hitta en [6sning som bada kdnner sig néjda med. Konflikten i
sig ar inte problemet utan hur vi hanterar den, eller Iater bli att hantera den.

1. Ta kontakt med den stérande grannen
Om du stors av din granne ar det viktigt att du forst och framst tar kontakt med den som stor sa att din granne
har en méjlighet att &ndra pa sitt stdrande beteende. Ar man inte medveten om att man stér ndgon uppfattas det
som trevligare att bli kontaktad av den som blivit stord an av t ex nagon i styrelsen.

2. Kontakta styrelsen
Om storningen fortsatter efter samtal med den storande ska styrelsen kontaktas. Styrelsen har da tagit fram ett
forfarande som efter bedémning av drendet vidtar atgdrder beroende pa omfattningen av stérningen. Bedoms
stérningen som oacceptabel och ingen forandring sker rekommenderas styrelsen att anlita juridisk hjalp for att fa
fortsatt stod i handlaggningen av arendet
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